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~Wir fiir Barntrup” betreibt Marketing mit rein ehrenamtlichem Engagement

Das Image der Flache

,Mochten Sie den Karton mitnehmen?*
fragt Michaela Schlingheider die Kundin.
Sie kennt die Kundin. Thr Schuhgeschift
ist in Barntrup. Und Barntrup ist keine
Grofsstadt. Wie betreibt man Marketing
in einer Flichenkommune? — wollten wir
wissen. Schlingheider: ,,Hier bei uns in je-
dem Fall rein ehrenamt-
lich.*

Die Inhaberin vom
Schuhhaus Biirger ist
Vorsitzende des Marke-
tingvereins ,Wir  fur
Barntrup® Ihr Stellver-
treter Bjorn Strohmeier
ist selbststandig mit ei-

Michaela
Schlingheider

ner Werbeagentur, die Schriftfithrerin,
der Kassierer, die Geschiftsfiihrung — alle
im Vorstand — machen den Job im Verein
nebenbei.

Das ist wohl der ganz grofle Unterschied
zu den Marketingbemithungen in einer
Stadt wie Lemgo. Dort liegt die Vermark-
tung der Stadtfeste, der Fulgingerzone
oder Leerstinde in der Regel in den Han-
den von festangestellten Kriften. Die Fla-
che kann sich das nicht leisten. Und mit
der Fliche sind in Lippe die Gemeinden
gemeint, die beispielsweise gar keine Fufi-
gingerzone haben. Und dennoch miihen
sie sich nach Kriften, das eigene Image zu
verbessern.
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Schlingheider weifs denn auch aus jahre-
langer Erfahrung zu berichten: ,Wir
konnen hier auf keine nennenswerten
Zahlen bei der Laufkundschaft zurtick-
greifen. Im Gegenteil: Barntrups Handel
und Dienstleister leben von der Stamm-
kundschaft. Und die, so Bjérn Strohmeier,
2. Vorsitzender im Mar-
ketingverein,  komme
nicht zwingend nur aus
Barntrup, sondern im-
mer wieder auch aus den
umliegenden  Stadten
und Gemeinden: von Ex-
tertal bis Lemgo, von Bad
Pyrmont bis Blomberg.

Bjorn
Strohmeier

LIPPE WISSEN & WIRTSCHAFT | 07 2016

,Wir kennen hier drei Viertel unserer
Kunden mit Namen, und die meisten
werden geduzt®, kommentiert Michaela
Schlingheider die Nihe zum ,Objekt®
Dabei ist Barntrup mit seinen 9000 Ein-
wohnern im Grunde ein ,gemischtes
Doppel® Es ist die typische Kleinstadt fiir
die Einheimischen und eine klassische
Durchreisestadt, weil die grofite Strafle
auf der einen Seite rein und auf der ande-
ren wieder rausfithrt. Was die Gefahr
birgt, dass kaum jemand anhalten muss.

»Wir fiir Barntrup, vor Jahren gegriin-
det, damit ,iiberhaupt was passiert
kiimmert sich um die Imagepflege und
iibt sich im Spagat: Man miisse quasi die
Barntruper von ihrer Stadt tiberzeugen
und mit Fischfest und Stadtfest externe
Besucher anlocken. ,Wir brauchen im-
mer wieder neue Reize*, sagt Strohmeier,
sonst gerate man hier leicht in Vergessen-
heit. Vor Jahren wollte man den Marke-
tingverein fiir normale Barntruper ohne

Geschift 6ffnen und bot eine Mitglied-
schaft fir 99 Cent im Monat an. Rund 50
neue Mitglieder wurden dadurch gewon-
nen. Was einer Verdoppelung der Mit-
gliedsstirke gleichkam. Gerade an der
Identifikation der Barntruper mit ihrer
Stadt und den Ortsteilen Alverdissen
oder Sonneborn arbeitet man quasi tig-
lich. Zumal viele Barntruper morgens
ihre Stadt verlassen, um bei Phoenix
Contact im benachbarten Blomberg oder
bei Lenze (Extertal) oder Isringhausen
(Lemgo) zu arbeiten. Strohmeier sieht
Optimismus trotz aller Widrigkeiten als
erste Biirgerpflicht: ,Bangemachen gilt
nicht®, sagt er. Egal, ob es neue Herausfor-
derungen wie die Umgehungsstrafle oder
bekannte Attituden wie die lippische
Sparsamkeit sind. Bei einem Stadtfest
wollte vor Jahren keiner die schlappen
zwei Euro Eintrittsgeld furs Zelt zahlen.
»Auch eine neue Erfahrung fir uns so
Schlingheider und Strohmeier unisono.
Strohmeier wiinscht sich, dass eine gute
Fee durch Barntrup geht und den Ein-
wohnern das ,Stohnen® wegzaubert.
»Man hort immer wieder: Gibt es nicht in
Barntrup. Haben wir nicht. Geht nicht.
Dabei haben wir fast alles oder alles schon
einmal vor Ort gehabt. Mehrere Textil-
und Schuhgeschifte, Cafés und vielfiltige
Gastronomie, Bastel-, Spiel- und Hand-
arbeitsgeschift, Fotograf etc. Alles was es
heute nicht mehr gibt, wurde von den
Barntruper in der Vergangenheit leider
auch zu wenig unterstiitzt.

Mit den Nachbargemeinden Extertal,
Dorentrup oder Blomberg versucht man
so gut wie moglich zu kooperieren. Un-
terstiitzung gibt’s auch vom Barntruper
Bauhof, wenn mal Materie zu bewegen ist
(,,Geht einfach durch einen Anruf in der
Verwaltung, dreifache Antrége sind nicht
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notig®, so Schlingheider). Und trotz der
iiberschaubaren Kaufmannschaft hilt
sich der Marketingverein immer iiber
Wasser. ,,Parkgebiihren beispielsweise
gibt’s in Barntrup nicht. Hier kann quasi
jeder Kunde vorfahren so Schlingheider.
In ihrem Schuhgeschift zihle zudem
nicht nur die Beratung, bisweilen ufern
die Gespriche rund um den richtigen
Schuh in ,,Seelentrosten® aus. Man kenne
sich halt. Und den Karton kann mitneh-
men, wer mochte. Die meisten habens ja
nicht weit...

Von Axel Biirger

-Stadtpark .




